Drei Partner - Ein Ziel
eBusiness-Kompetenz fiir KMU

Wiirzburg-Schweinfurt
Mainfranken

Projektpartnern Universitat Wiirzburg und der Hand-

Das MECK ist ein Pro-
jekt der IHK Wiirzburg-

Schweinfurt mit den

werkskammer flr Unterfranken. Das MECK hat seinen
Sitz im Geschaftsbereich Innovation und Umwelt der
IHK Wirzburg-Schweinfurt und steht kleinen und

mittleren Unternehmen beratend zur Seite.

Die Universitat Wirzburg ist durch den Lehrstuhl fir
BWL und Wirtschaftsinformatik von Prof. Dr.
R. Thome im MECK vertreten. Der Lehr-

stuhl Prof. Thome erforscht seit vielen
Jahren eBusiness und stellt Wissen

Lehrstuhl Prof. Thome sowie Berater zur Verfligung.

Die Handwerkskammer fiir Unterfranken ist der dritte
Kooperationspartner im Mainfrankischen Electronic
Commerce Kompetenzzentrum. Hier konnen sich
insbesondere Hand-
werksbetriebe '

informieren. flur Unterfranken

Weitere MECK-Veranstaltungen:

Bei Google auf Platz 1 - machbar?!
Am 15.11.2011 von 14 bis 18 Uhr in der IHK Wirzburg

CRM - Kundenbeziehungsmanagement
fiir den Mittelstand
Am 28.11.2011 von 14 bis 17 Uhr in der IHK Wiirzburg

Google Adwords & Co. - In Suchmaschinen
effizient werben

Am 30.11.2011 von 14 bis 18 Uhr in der IHK Wiirzburg

Alle Informationen und Anmeldung unter:
www.meck-online.de

Anfahrt

Handwerkskammer

m/=/c/k

Entdecke eBusiness

Mainfrankisches Electronic Commerce
Kompetenzzentrum (MECK)

¢/o IHK Wiirzburg-Schweinfurt
MainaustraRe 33
97082 Wiirzburg

Tel.: 0931 / 4194 - 327
Fax: 0931 /4194 - 111

Web: www.meck-online.de
E-Mail: info@meck-online.de
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Eine ausfuhrliche Anfahrtsbe-
schreibung finden Sie unter
www.meck-online.de/anfahrt
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Kostenfreie Informationsveranstaltung

Internethandel

Ohne Pannen zum Ziel

Am 07.12.2011 um 13.00 Uhr
in der IHK Wirzburg

Gefordert durch:

* Bundesministerium
& fiir Wirtschaft
und Technologie

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

m/e/c/k

Entdecke eBusiness

eCommercg

Ostbayern



Internethandel

Ohne Pannen zum Ziel

Zweistellige Wachstumsraten der Umsadtze im elek-
tronischen Handel und weiter zunehmende Internet-
Nutzerzahlen machen ein attraktives Internet-Angebot
mit Online-Bestellméglichkeit immer wichtiger. Nutzen
auch Sie den vielfiltigen Vertriebskanal Internet und
steigern Sie lhre Umsatze erfolgreich!

Wer aber die Potenziale des elektronischen Handels
erschlieRen will, muss zahlreiche Herausforderun-
gen meistern. In der kostenlosen Fachveranstaltung
vom Mainfrankischen eCommerce Kompetenzzent-
rum (MECK), dem eCommerce Kompetenzzentrum
Ostbayern (ECKO) und des E-Commerce-Leitfadens
(www.ecommerce-leitfaden.de) horen Sie praxisnahe
Vortrage erfahrener Referenten zum Themenbereich
,Erfolgreiches Verkaufen im Internet".

Die einzelnen Beitrage umfassen dabei u.a. Online-
Marketing, intelligente Shop-Suche, Anbindung des
Web-Shops an Ihre Warenwirtschaft, Bezahlmoglich-
keiten, Risikomanagement, Versand sowie rechtli-
che Grundlagen. Die Vortragsinhalte werden dabei
anschaulich mit Praxisbeispielen illustriert.

lhre Teilnahme lohnt sich - profitieren Sie vom Wissen
der Experten und lernen Sie von anderen Unterneh-
men.

Ansprechpartner bei Fragen

Michaela Rentmeister

MainaustraRe 33
97082 Wiirzburg

Tel.: 0931 / 4194-364
Fax: 0931 / 4194-111

Michaela.Rentmeister@wuerzburg.ihk.de

Informationen und Programm

Zeit: 07. Dezember 2011, 13.00 bis 17.30 Uhr
Preis: Die Veranstaltung ist kostenfrei

Ort: IHK Wirzburg-Schweinfurt
Mainaustrale 33, 97082 Wiirzburg

Uhrzeit Programm

13:00 BegriuRungskaffee

BegriiRung und Eréffnung

Oliver Freitag | MECK

Wie gewinne ich Kunden fiir meinen
13:30 Webshop?

Christian Reschke | kuehlhaus

Mehr Umsatz mit einer intelligenten
14:00 Shop-Suche

Thomas Braun | Exorbyte

13:15

Prozessoptimierung - Online-Shop-Syste-
14:30 me und Warenwirtschaft
Benjamin Bruno | cateno

15:00 Pause

Zahlungsabwicklung im E-Commerce? Mit
15:30 Sicherheit!
Christoph Jung | ConCardis

Risikomanagement - Schiitzen Sie sich
16:00 vor Zahlungsstdérungen
Bernhard Zirngibl | creditPass

Versandlogistik - Ein Erfolgsfaktor im
E-Commerce

16:30 | \tichael Liick | Hermes Logistik Gruppe
Deutschland
17:00 Abmahnungsrisiko trifft jeden

Markus Kluge | janolaw

17:30 Get together

Anmeldung

Wir empfehlen die Anmeldung online unter:

www.meck-online.de/internethandel

Fax/Post -Anmeldung: Bitte fullen Sie alle Felder aus,

damit wir Sie iiber Anderungen informieren kénnen.

Post: Mainfrankisches eCommerce Kompetenzzentrum
c/o IHK Wirzburg-Schweinfurt
MainaustraRe 33, 97082 Wiirzburg

E-Mail: info@meck-online.de

Fax: 0931 4194-111

Name, Vorname:

Firma:

Adresse:

Adresse:

PLZ und Ort:

Telefon:

E-Mail-Adresse:

Datenschutzhinweis: lhre personenbezogenen Daten werden

ausschlieRlich fiir die Veranstaltungsabwicklung gespeichert

und verwendet.

Datum Unterschrift



